
 

 

FORMATION PROFESSIONNELLE 

 

TAUX DE SATISFACTION  

FORMATIONS EN INDIVIDUEL 

 Nombre de 
stagiaires / 

bénéficiaires / 
candidats 

Taux de satisfaction (%) 
(Appréciation globale) 

5 4 3 2 1 

FORMATIONS EN INDIVIDUEL 9 
100%     

☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

FORMATIONS EN ENTREPRISES 

 Entreprises 

Nombre total 
de stagiaires / 
bénéficiaires / 

candidats 

Taux de satisfaction (%) 
(Appréciation globale) 

5 4 3 2 1 

FORMATIONS EN COLLECTIF 1 9 
44,4% 55,5%    

☒ ☒ ☐ ☐ ☐ 

 

TAUX ET CAUSES D’ABANDON 

Formation 
en individuel 

Taux d’abandon 
(%) 

Causes 
d’abandon 

9 0  

 

Intra-
entreprise 

Taux d’abandon 
(%) 

Causes 
d’abandon 

1 0  

 

QUALITÉ DE L’ACCOMPAGNEMENT PÉDAGOGIQUE 

 Taux de satisfaction (%) 

5 4 3 2 1 

QUALITÉ DU CONTENU 100%     

CLARTÉ DES INFORMATIONS 100%     

DISPONIBILITÉ DU FORMATEUR 100%     

RÉPONSES APPORTÉES 100%     

RYTME ET DURÉE 100%     

 

INDICATEURS QUANTITATIFS  

DE RÉSULTAT ET DE PERFORMANCE  
 

2023 



CONTENU DES FORMATION 

 Taux de satisfaction (%) 

5 4 3 2 1 

MÉTHODOLOGIE ET DÉMARCHE 100%     

QUALITÉ DES OUTILS UTILISÉS 100%     

 

 

TAUX DE RÉUSSITE  

PRÉPARATIONCERTIFICATIONS POUR LESQUELLES EDUKAT EST HABILITÉ À FORMER ET ÉVALUER 

 

FOMATION 
Nombre de 
stagiaires 

Taux de réussite (%) 

FLM-Le Robert 0  

FLE-Le Robert 0  

Word 
fondamental 

1 100% 

Word 
Intermédiaire 

2 100% 

Excel 
Fondamental 

2 100% 

Excel 
Intermédiaire 

1 100% 

Power Point 0  

SST 0  

MAC SST 0  

CléA 1 0% 

Rmq : La notation pour l’obtention des certifications ENI a changé en cours d’année supprimant les 3 niveaux de certification. 

La nouvelle n’est validée  

- qu’avec une ponctuation supérieure à 700 points sur 1000 pour Excel 

- qu’avec un niveau supérieur à 500 points sur 1000 pour Word 

PRÉPARATION À DES CERTIFICATIONS EXTERNES 

Formation 
Nombre de 
stagiaires 

Taux de réussite (%) 

FLE A1 0  

FLE A2 0  

FLE B1 1 100% 

TCF-IRN 2 
Niveau visé A2 : 2 

Niveau validé A2 : 2 

 

  



BILAN DE COMPÉTENCES 

 

TAUX DE SATISFACTION 

 

Nombre de 
bénéficiaires 

Taux de satisfaction (%) 
(Appréciation globale) 

Taux de retour des 
enquêtes de 

satisfaction (%) 5 4 3 2 1 

7 ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 100 

 

 

TAUX ET CAUSES D’ABANDON 

Nombre de 
bénéficiaires 

Taux d’abandon 
(%) 

Causes 
d’abandon 

7 0  

 

TAUX TRANSFORMATION 

 

 

Nombre de 
bénéficiaires 

Bénéficiaires en 
emploi au moment du 

bilan 

Bénéficiaires demandeur 
d’emploi au moment du 

bilan 

Bénéficiaires en longue 
maladie au moment du 

bilan 

7 5 1 1 

100% 72% 14% 14% 

 

À LA FIN DE L’ANNÉE 2023 

Projet en cours de réalisation 
(Recherche d’emploi / en 

formation…) 

Changement d’emploi 
dans le même secteur 

professionnel 

Changement de secteur 
professionnel 

6 1 6 

86% 14% 86% 

 

  



ACCOMPAGNEMENT PARCOURS VAE 

 

TAUX DE SATISFACTION 

 

Nombre de 
candidats 

Taux de satisfaction (%) 
(Appréciation globale) 

Taux de retour des 
enquêtes de 

satisfaction (%) 5 4 3 2 1 

1 ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 100 

 

 

 

TAUX ET CAUSES D’ABANDON 

Nombre de 
candidats 

Taux d’abandon 
(%) 

Causes 
d’abandon 

1 0  

 

 

 

TAUX DE RÉUSSITE / VALIDATION 

Nombre d’accompagnement :  

NOMBRE TOTAL DE CANDIDATS 
ACCOMPAGNÉS 

DIPLÔME / TITRE PROFESSIONNEL / 
CERTIFICATION 

TAUX DE 
VALIDATION (%) 

Visant une validation totale 1 DEME 100 

Visant une validation totale 0   

 

 

TAUX DE VALIDATION  

VAE VISANT LES CERTIFICATIONS DU MINISTÈRE DE L’ÉDUCATION NATIONALE 

Diplômes de niveau 3 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

CAP 0  

Certificat de spécialisation de Niveau 3 0  

 

  



Diplômes de niveau 4 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

Bac Pro 0  

BP 0  

Brevet des métiers d’Art 
BMA 

0  

Certificat de spécialisation de niveau 4 0  

Diplôme d’État de Moniteur Éducateur (DEME) 1 100% 

 

Diplômes de niveau 5 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

BTS 0  

 

Diplômes de niveau 6 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

Diplôme de comptabilité gestion (DCG) 0  

Diplôme d’État de conseiller en économie sociale et familiale (DECESF) 0  

Diplôme d’État d’Éducateur spécialisé (DEES) 0  

Diplôme d’État d’Éducateur Technique Spécialisé (DEETS) 0  

Diplôme National des Métiers d’Art et du design (DN MADE) 0  

 

Diplômes de niveau 7 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

Diplôme supérieur de comptabilité gestion (DSCG) 0  

 

Diplômes de niveau 8 : 

CERTIFICATIONS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

Diplôme Expertise Comptabilité (DEC) 0  

 

VAE VISANT LES TITRES PROFESSIONNELS 

TITRES PROFESSIONNELS 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

 0  

 0  

 

VAE VISANT LES DIPLÔMES DU SANITAIRE ET SOCIAL 



DIPLÔMES DU SANITAIRE 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

SANITAIRE : Diplôme d’État d’Auxiliaire de Puériculture (DEAP) 0  

SANITAIRE : Diplôme d’État Assistante Sociale (DEAP) 0  

SANITAIRE : Diplôme de Préparateur en Pharmacie Hospitalière (DEPH) 0  

SANITAIRE : Diplôme d’État d’Ergothérapeute (DEERGO) 0  

SANITAIRE : Diplôme d’État d’Infirmier de Bloc Opératoire (DEIBO) 0  

 

DIPLÔMES DU SOCIAL 
Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

SOCIAL : Diplôme d’État d’Accompagnement Éducatif et Social (DEAES) 0  

SOCIAL : Diplôme d’État d’Assistant Familial (DEAF) 0  

SOCIAL : Diplôme d’État de Technicien de l’Intervention Sociale et Familiale 
(DETISF) 

0  

SOCIAL : Diplôme d’État d’Assistant de Service Social (DEASS) 0  

SOCIAL : Diplôme d’État d’Éducateur de Jeunes Enfants (DEEJE) 0  

SOCIAL : Diplôme d’État de Médiateur Familial (DEMF) 0  

SOCIAL : Certificat d’Aptitude aux Fonctions d’Encadrement et de Responsable 
d’Unité d’Intervention Sociale (CAFERUIS) 

0 
 

SOCIAL : Diplôme d’État d’Ingénierie Sociale (DEIS) 0  

 

VAE VISANT LES DIPLÔMES DE SANTÉ PUBLIQUE 

DIPLÔMES Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

MASTERS Mention Santé 
Publique 

Parcours enfance, jeunesse : politiques et 
accompagnement (M2) 

0  

Parcours pilotage des politiques et actions en 
santé publique 5M2) 

0  

Parcours promotion de la santé et prévention 
(M2) 

0  

Parcours situation de handicap et participation 
sociale (M2) 

0  

Parcours méthodes et outils en santé publique 
environnementale (M2) 

0  

MASTERS Mention 
Administration de la santé 

Parcours analyse et management des 
organisation de santé – AMOS Paris (M2) 

0  

Parcours analyse et management des 
organisation de santé – AMOS Rennes (M2) 

0  

 

VAE VISANT LES DIPLÔMES DU SECTEUR AGRICOLE 

DIPLÔMES Nombre de 
candidats 

Taux de 
réussite (%) 

Diplômes de 
l’enseignement 

CAP agricole  0  

BEPA : Brevet d’Étude professionnelle agricole 0  



secondaire technique et 
supérieur court agricole 

BPA : Brevet Professionnel Agricole 0  

BP : Brevet Professionnel 0  

Bac Pro 0  

BTSA 0  

CS : Certificat de Spécialisation 0  

Diplômes de 
l’enseignement supérieur 
long agricole 

Licence Pro 0  

Master 0  

Doctorat 0  

Certificats de 
Qualifications 
Professionnelles 

Voir liste des CQP dans la rubrique RNCP de 
France Compétences 0  

 

 


